
児童デイサービス　ビーンズ　

2022年度 回答数　 2

児童発達支援

項目
（満足）
（はい）
（賛成）

（普通）
（どちら
でも）

（不満）
（いいえ）
（反対）

1
お子様はビーンズに行くのを楽しみに
していますか 1 0 1

2
毎月お渡しするビーンズ通信は利用を計画するに当
たり役立っていますか 2 0 0

3
活動プログラムは、お子様の成長発達に
適していますか 2 0 0

4
連絡帳コメントや当日の状態記録など
については、どうでしょうか 1 1 0

5
活動や訓練、目当てについての評価はどうでしょう
か。また、取り入れて欲しい活動はありますか 1 1 0

6 指導員は失礼のない対応ができていますか 1 1 0

7
個人情報やプライバシーの取り扱いに
ついてはご迷惑をおかけしていませんか 2 0 0

8
コロナでの活動についての安心感はどうでしょうか
（外出・クッキング等を含める） 0 2 0

9 感染対策についての安心感はどうでしょうか 0 2 0

10 施設環境の満足度はどうでしょうか 1 1 0

11
ビーンズ新聞（まめっこクラブ）発行について、どうで
しょうか 0 2 0

12 土曜日の個別支援についての評価はどうでしょうか 0 2 0

13
土曜日の個別支援メニューについてのご希望と、個別
支援で学習支援をした場合、利用を考えられますか

14 今、お子様に必要な支援はどの部分でしょうか

15
ビーンズ利用の決め手になっている事は
何でしょうか

16
動物との触れ合いについてお聞かせ下さい。例えば、もし、
ビーンズで犬を飼うことになった場合のお気持ちをお聞かせ
下さい

17
その他ご意見や、困っている事などあればお聞かせ
下さい（お子様の事でも、保護者様の事でも）

保護者向け　評価表集計

別紙まとめ

皆様からいただいた貴重なご意見をもとに、私たち職員は今後も子どもたちの支援に
取り組んでいく所存です。ご協力いただき、心より感謝しております。



児童デイサービス　ビーンズ　

2022年度 回答数　 18

放課後等デイサービス

項目
（満足）
（はい）
（賛成）

（普通）
（どちら
でも）

（不満）
（いいえ）
（反対）

1
お子様はビーンズに行くのを楽しみに
していますか 11 7 0

2
毎月お渡しするビーンズ通信は利用を計画するに当
たり役立っていますか 13 5 0

3
活動プログラムは、お子様の成長発達に
適していますか 11 7 0

4
連絡帳コメントや当日の状態記録など
については、どうでしょうか 10 6 2

5
活動や訓練、目当てについての評価はどうでしょう
か。また、取り入れて欲しい活動はありますか 9 8 1

6 指導員は失礼のない対応ができていますか 13 5 0

7
個人情報やプライバシーの取り扱いに
ついてはご迷惑をおかけしていませんか 11 7 0

8
コロナでの活動についての安心感はどうでしょうか
（外出・クッキング等を含める） 10 8 0

9 感染対策についての安心感はどうでしょうか 9 9 0

10 施設環境の満足度はどうでしょうか 11 7 0

11
ビーンズ新聞（まめっこクラブ）発行について、どうで
しょうか 5 11 2

12 土曜日の個別支援についての評価はどうでしょうか 7 11 0

13
土曜日の個別支援メニューについてのご希望と、個別
支援で学習支援をした場合、利用を考えられますか

14 今、お子様に必要な支援はどの部分でしょうか

15
ビーンズ利用の決め手になっている事は
何でしょうか

16
動物との触れ合いについてお聞かせ下さい。例えば、もし、
ビーンズで犬を飼うことになった場合のお気持ちをお聞かせ
下さい

17
その他ご意見や、困っている事などあればお聞かせ
下さい（お子様の事でも、保護者様の事でも）

皆様からいただいた貴重なご意見をもとに、私たち職員は今後も子どもたちの支援に
取り組んでいく所存です。ご協力いただき、心より感謝しております。

別紙まとめ

保護者向け　評価表集計



2022年度　保護者向け評価表コメント

項目 1 お子様はビーンズに行くのを楽しみにしていますか

最近あまり行きたがりません   
好きなプログラム の日は楽しみにしています
毎回とても楽しみにして行っています 
すごく楽しんでいます   
いろんなことにチャレンジさせてもらえるのでとても喜んでいます
とても楽しそうです   
毎月色々なプログラムを計画してくださってとても楽しみにしています   

項目 2 毎月お渡しするビーンズ通信は利用を計画するに当たり役立っていますか

曜日を固定して利用させていただいてますが好きな活動を確認することに役立っています  います   
用紙を渡されるといつも内容を確認して自分が行く日に何をするかチェックしています
楽しそうな時は入れたくなります   
子供が自分で行きたいプログラムを選べるのですごく助かっています   
一か月毎にプログラムを記載してくださっているのいるのでどの日に利用するのかこどもと相談できて助かります   

項目 3 活動プログラムは、お子様の成長発達に 適していますか

どんなプログラムでも取り組み方本人の意識の持ち方   
指導員の接し方によって効果を期待できるものだと考えて言い聞かせて送り出していますが
活動プログラムに対して指導員さんの意識はどうなのかが見えにくいです

どのような活動プログラムでも参加しないことには話になりません 
参加したがらなかったからと記録に正直に書いてくださっていますが   
この状況は小学校入学から何も変化がないですね。声をかけることは誰でもできます 
それで乗ってこないのであればいろいろと考えると思いますがどうでしょうか

プログラムや他のお友達と関わることにとても良い影響を受けていると思います    
帰ってこんなことしたとたくさん話してくれるようになった   
体を動かしたり手先を使う工作などいろいろな活動があり成長につながっていると思います   

項目 4 連絡帳コメントや当日の状態記録など については、どうでしょうか

記入される方によって内容の濃度の差が大きいように感じます   

自由時間にベッドの上で一人でゆっくり過ごしていると記録で見かけることもありますが
一人でゆっくりさせるために送り出していませんクールダウン時以外は受け入れられません   
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2022年度　保護者向け評価表コメント

様子が分かるので記録はありがたいです
とても丁寧に書いていただき様子がよくわかります   
話してくれたことと同じことが書いているとちゃんと話せてるんだと安心します   
活動の様子やどんな話をしたか細かく書いてくださっていつもありがたいです   
日々の様子がよく分かりありがたいです   
手書きで暖かさを感じる反面アプリなどで活動中の写真が見れたらいいなと思います
プログラムの流れだけでなく子供の様子をもう少し書いていただけると助かります   

項目 5 活動や訓練、目当てについての評価はどうでしょうか。また、取り入れて欲しい活動はありますか

積極的に歩行練習などしていただいているのでこれからもよろしくお願いします   
コロナ禍で難しいかもしれませんがお出かけ増やしてもらえると嬉しいです 
室内で良いので体操的なのがもっとあればなぁと思います   
学習的な事もして欲しいです   
集団での活動もあり良い訓練になっていると思います
コロナ禍ではできなかったことができるようになればいいなぁと思います（遠足など）
科学の実験なども家ではできないので取り入れて頂きたいです
定期的な面談等が無いので子供の活動への取り組み方や過ごし方が連絡帳でしかわからない   

項目 6 指導員は失礼のない対応ができていますか

とても良いです   
いつも笑顔で安心します   
送迎でしかお会いしませんがいつも丁寧に対応してくださっています  
送迎時にその日の様子などを話して頂き嬉しく思っています

項目 7 個人情報やプライバシーの取り扱いに ついてはご迷惑をおかけしていませんか

とても良いです   
大丈夫だと思います   
特に問題ありません   

項目 8 コロナでの活動についての安心感はどうでしょうか （外出・クッキング等を含める）

コロナ以前がわからないのですが今のままで良いと思います   
本人がちゃんとマスクできないので心配です 
外出やクッキング少しずつ増やして欲しいです  
制限がある中でいろいろと工夫してくださっていると思います   
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2022年度　保護者向け評価表コメント

項目 9 感染対策についての安心感はどうでしょうか

OK   
対策がどのようなものかあまりわからないです   
感染対策してもうつるときはうつるので気にしません   
まめっこクラブにてどのような感染予防をしてくださっているのか知ることができてよかったです   

項目 10 施設環境の満足度はどうでしょうか

満足しています   
前の場所よりすごく良くなったと思います   
広くなり楽しく過ごせている
はしゃぎすぎな時はクールダウンできるようにしてもらえたら 
広くなり宿題をする場所、活動する場所が分けられて良かったと思います   

項目 11 ビーンズ新聞（まめっこクラブ）発行について、どうでしょうか

満足しています   
まだあまりわかりません   
もう少し発行回数を増やして欲しいです   
発行回数がもう少し多いと嬉しいです   
指導員さんの紹介などもあればわかりやすくて嬉しいです   

項目 12 土曜日の個別支援についての評価はどうでしょうか

利用なし   
満足しています   
利用していないので分かりません   
子供がとことんやりたいプログラムをさせてもらっているのですごく助かります   
土曜日は他社も使っているので入れることができないのが悲しいです   
そろばんは本当はもっとして欲しい   
マンツーマンで支援してくださってありがたいです   
子供もとても楽しんでいます   
習い事をするにはまだ難しいので個別支援はありがたいです
子どものやりたいという思いも大きくなっているように思います  

項目 13 土曜日の個別支援メニューについてのご希望と、個別支援で学習支援をした場合、利用を考えられますか
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2022年度　保護者向け評価表コメント

学習支援をどこかでしたいと考えていますが土曜のデイは行きたくないと言いそうなので利用しないかもしれないです     
小学校に上がったら学習支援の利用を考えたいです   
内容によります   
土日祝日は家族で過ごすことにしています    
つたって歩くことが上手になってきているので、つたい歩きの練習もしてもらえるとありがたいです     
土曜日の予定が変わることもあるので何日前までに伝えればいいか教えていただけると助かります   
学習支援は利用しません   
未就学児の子にできそうなメニューがあれば教えて下さい    
利用したいです   
英語に触れる活動やダンス、空手、手話などあったら嬉しいです   
学習支援も利用したい   
利用しておりません   
平日に宿題などの個別の学習支援をして欲しい

項目 14 今、お子様に必要な支援はどの部分でしょうか

人との関わり方   
楽しく過ごせれば良いと思っています   
他人との接し方、距離感   
今その時に取り組むこと、やることに向き合って参加すること   
すぐに諦めてしまう所があるので諦めないよう促してほしい   
生活（食事、着替え、歩行、排泄）   
コミュニケーション   
ひらがなや数字が読めるようになってほしい   
自分の気持ち考えを他人に伝える力をつけるための支援   
学習が難しくなるので継続的な支援と得意なことを増やしていけたら   
感情のコントロール切り替え   
時間の使い方   
お友達と関わりたい気持ちがあるようなので支援して頂きたい 
気持ちを上手に伝えることが難しいのでトラブルのないよう支援して頂きたい 
移動、見え方、人との距離感   
時間を考えて行動すること   

項目 15 ビーンズ利用の決め手になっている事は 何でしょうか

継続しているため   
どちらのデイでもですが本人が楽しんで行けるかで利用させてもらってます     
未就学の頃から長い期間みていただいているからです   
長く利用させていただくことで得ることがあると考えているためです   
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2022年度　保護者向け評価表コメント

自宅から近い所にある    
家庭的な雰囲気   
子供が喜んでいる   
お菓子作りや制作など子供が好きなので   
子供一人一人に対して丁寧に接している点   
アットホームな雰囲気、近所で仲の良いお友達が多い   
指導員さんの暖かさ、柔軟な対応、子供がビーンズを好きなところ   
個別支援、送迎がある、急な利用日変更にも対応していただいている     
異年齢のお子さんとの交流
穏やかな雰囲気が子どもに合っている   

項目 16 動物との触れ合いについてお聞かせ下さい。例えば、もし、ビーンズで犬を飼うことになった場合のお気持ちをお聞かせ下さい

動物は苦手で嫌いなので犬は無理   
ハムスターなどが限界かもしれないです   
子供が喜ぶと思うのでとても賛成です   
トラブルが無ければ良いのではと思います        
動物との触れ合いから得るものは多いと思いますが   
犬猫のアレルギーがあるので犬の飼い方には気をつけていただけると助かります   
動物との触れ合いで学ぶことはたくさんあると思います   
とても良いと思う   
大賛成です   
良いとは思いますが吠えたりすると、びっくりしたり泣いてしまう子がいそうで少し心配です     
犬、大賛成　喜んで行くと思う　ちなみに猫はアレルギーあり   
家族に犬アレルギーがいるので家に毛を持ち込むことは避けたいです   
本人も死などに向き合うとき辛いようです   
子供は動物、特に犬が苦手なので反対です
公園で犬の散歩に出会うと帰るとなってしまうこともあります   
特に問題はありません   
犬との触れ合いは良いと思うが衛生面が気になる   

項目 17 その他ご意見や、困っている事などあればお聞かせ下さい（お子様の事でも、保護者様の事でも）

顔や背中に時々怪我をして帰ってきます　
本人には指導員さんに言うように言いましたが見守り強化してもらえたらありがたいです
できないこと苦手なことを克服するというのも大切なことですが、
得意な事好きな事などの良いところを気づいてもらえるととても助かります   
支援の手段、方法をもっと考えて支援していただきたいです     
出来ない苦手なことはもちろんですが、
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2022年度　保護者向け評価表コメント

家族が気づいてない良いところ、出来ているところも、一緒に探していただきたいです   
たまに思いが通らないことがあると癇癪を起こしたり泣き怒りをする   
入園、入学、進級で環境が変わることが不安です 
偏食がひどい、好きなものしか食べない   
嫌と思ったらなかなか気持ちを変えることは難しい   
学年が上がり下校時間が遅くなるのでビーンズでの活動時間がとりにくいこと   
営業時間を18時までにしてほしい   
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